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POLITICA DE CALIDAD PARA EL CRECIMIENTO

La Direcciéon de Pantymed S.A. ha establecido esta Politica, para la:

Elaboracién y venta de productos para la salud de uso exterior que comprenden
soportes ortopédicos y de compresién, vendajes, elementos de sostén para la
movilidad y productos para la proteccién y cuidado general,

comprometiendo a toda la organizacién a transformar en habito cada uno de los siguientes
puntos: ’

» Cumplir con los requisitos del cliente, legales, reglamentarios y cualquier otro
requisito que la organizacion considere aplicable.

> Satisfacer a nuestros clientes, cubriendo sus necesidades y expectativas a través
de productos y servicios de calidad, logrando buena accesibilidad.

> Fomentar el compromiso con la Gestion de la Calidad en toda la organizacién.

> Contar con personal idéneo, satisfecho y comprometido con la organizacién.

> Desarrollar nuestras actividades a través de un Sistema de Gestiéon de Calidad
certificado basado en procesos interrelacionados para incrementar la eficacia y
eficiencia.

> Implementar la mejora continua en todos los procesos y niveles de la
organizacion.

> Asegurar que los datos y la informacién disponibles son suficientes y confiables
para la toma de decisiones.

» Generar relaciones mutuamente beneficiosas con las partes interesadas
pertinentes.

»> Mantener un crecimiento sostenido a nivel nacional e internacional.

» Generar reconocimiento de nuestras marcas en los canales de distribucién y en
el consumidor final.

Todo esto debe ser llevado a cabo a través de comportamientos éticos y en un clima de
trabajo ameno.

La Direccién se compromete a proveer los recursos necesarios para comunicar y cumplir
esta Politica de Calidad.
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